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De beste manier om zich te verzekeren:

HELDER, EENVOUDIG EN SNEL.




De Autoverzekering

DE MEEST VOORDELIGE FORMULE
OM VEEL GELD TE BESPAREN. ELK JAAR OPNIEUW.

Met de autoverzekering kunt u in alle rust de baan op. Niet alleen bespaart u een mooie som op uw autoverzekering, u kan ook

rekenen op bijstand bij ongeval, 24 uur op 24, zelfs al bent u in fout. Bovendien geniet u van waarborgen die uitgebreider zijn dan bij
andere verzekeringsmaatschappijen.

Uw belangrijkste voordelen op een rijtje.

- Een verzekering op maat, aangepast aan uw behoeften;

- Een Joker voor goede bestuurders: een eerste ongeval in fout geeft geen aanleiding tot een verhoging van hun premie;
- U betaalt lagere premies omdat u rechtstreeks wordt geholpen via telefoon of internet;

- Een snelle en foutloze afhandeling van al uw vragen;

- Een schadedossier wordt gemiddeld binnen de 10 dagen afgehandeld;

- U geniet van een gratis vervangwagen, met of zonder omnium, in fout of niet;

- Een uitgebreid netwerk van erkende herstellers die rechtstreeks door de maatschappij betaald worden;

- 1 jaar waarborg op alle herstellingen;

- Bijstand voor zowel uw voertuig als alle inzittenden.

Een ongeval kan iedereen overkomen. Om te vermijden dat voorzichtige bestuurders, langer dan 1 jaar bij ACTEL verzekerd,
onterecht zouden worden gestraft, heeft ACTELdirect een speciale regeling uitgewerkt. De premie voor Burgerlijke

Aansprakelijkheid voor degenen die een bonus-malusgraad kleiner dan 3 hebben, wordt niet verhoogd na een eerste
ongeval in fout.




Kies zelf hoe goed u zich wilt beschermen.

Geniet van een verzekering op maat waarmee u zonder zorgen de baan op kunt. U moet enkel aan de “Start”-basisverzekering die
module(s) toevoegen die u zelf interessant vindt. Zo heeft u meteen een verzekering die echt beantwoordt aan uw noden.

START

Deze basismodule is verplicht voor elke
bestuurder. Ze omvat niet alleen de
Burgerlijke Aansprakelijkheid, maar ook
talrijke uitgebreide en voordelige diens-
ten die u zeker zal waarderen als u
geconfronteerd wordt met een ongeval.

= Verplichte Burgerlijke Aansprakelijkheid
(BA)

« Forfait BA Plus

- Bijstand bij ongeval 24u/24

- Vervangwagen bij ongeval

- Overlijdensverzekering bestuurder
bij ongeval (schadeloosstelling van
25.000€)

- Rechtshijstand (na een verkeers-
ongeval) door een gespecialiseerde,
onafhankelijke maatschappij

- Juridische Infolijn (juridisch advies
per telefoon)

COMFORT BESTUURDER

Deze module is een uitbreiding van de
Overlijdensverzekering bestuurder die
vervat zit in het “Forfait BA Plus”

- Vergoeding voor lichamelijke letsels
bij een verkeersongeval.
- Overlijdensverzekering voor een
bijkomend bedrag van 12.500 €.
- Verzekering blijvende invaliditeit met
een schadeloosstelling tot 56.250 €.
- Dekking van de medische kosten voor

een bedrag van 2.500 € na tussen-
komst van het ziekenfonds.

MINI-OMNIUM
- Brand

= Glasbreuk

« Natuurkrachten

- Aanraking met dieren
(niet beperkt tot wild)

« Vervangwagen

MAXI-OMNIUM

* Mini-omnium

- Eigen stoffelijke schade
» Vandalisme

« Vervangwagen

DIEFSTAL
« Diefstal
« Poging tot diefstal

« Vervangwagen

COMFORT JURIDISCH

Deze module is een uitbreiding van de
dekking Rechtsbijstand die vervat zit in
het “Forfait BA Plus”

- Gerechtelijke verdediging van de klant

en zijn familie in de hoedanigheid van:

- Voetganger
- Fietser

- Inzittende van gelijk welk vervoer-
middel

- Gerechtelijke verdediging ten aanzien
van een garagist, verkopers van voer-
tuigen, enz.

U kunt na een ongeval niet meer
verder met uw wagen?

Ook al wordt u aansprakelijk gesteld, u
krijgt een vervangwagen ter beschikking
voor minstens twee dagen binnen de

2 uur na uw oproep (bij een ongeval in
Belgié en in het Groothertogdom
Luxemburg). Als uw ongeval gedekt
wordt door een Maxi-omnium, Mini-
omnium of Diefstalverzekering en de
herstellingen uitgevoerd worden door
een garage erkend door ACTELdirect,
dan behoudt u de vervangwagen
gedurende de volledige herstellingsperiode
(met een maximum van 10 dagen).

Uw wagen wordt gestolen?

U krijgt een vervangwagen ter beschikking
gedurende maximum 30 dagen voor zover
uw auto intussen niet teruggevonden
wordt.

COMFORT BIJSTAND

Deze module is een uitbreiding van de
basisbijstand die vervat zit in het
“Forfait BA Plus”

» Bijstand voor u en uw familie in geval
van:
- Een ongeval of ziekte
- Panne of incident, al dan niet in de
wagen (bijv. sleutels opgesloten in de
wagen, verlies van de huissleutels,
ski-ongeval, enz.)



Motorverzekering

ACTELdirect verzekert ook motoren.
U kunt dus ontspannen de weg op want u krijgt maximale bescherming voor een minimale premie.

Dit is de basismodule die verplicht is want zij bevat de waarborg Burgerlijke Aansprakelijkheid. Net als voor de
auto hebben wij de BA aangevuld met nuttige diensten die u een waar comfort garanderen.

Verplichte Burgerlijke Aansprakelijkheid

Bijstand bij ongeval 24u/24

Juridische Infolijn

Vervangwagen voor tenminste 2 dagen, ook al wordt u verantwoordelijk gesteld voor het ongeval.

Dankzij deze module hoeft u zich geen extra zorgen te maken als u betrokken raakt bij een ongeval met uw
motor: uw strafrechtelijke verdediging is gewaarborgd.




Nuttige tips

INSCHRIJVINGSAANVRAAG.

U ontvangt het roze formulier van de verkoper bij de aankoop van uw wagen. Koopt u een tweedehandswagen, vergeet dan niet hem
binnen de twee maanden na de laatste technische controle in te schrijven (uitzondering: koopt u een tweedehandsmotor, dan wordt het

roze formulier u bezorgd door uw BA-verzekeraar).

Onderteken en vervolledig zorgvuldig de aanvraag tot inschrijving.
U moet de zones P1 tot P4 en van T1 tot T14 invullen. U vindt
meer uitleg op de achterkant van het formulier.

4

Conform de wetgeving moet er vanaf januari 2006 geen fiscale
zegel meer gekleefd worden op een inschrijvingsaanvraag van
een voertuig.

5/

Vak Z onderaan de inschrijvingsaanvraag moet absoluut voor-
zien zijn van het vignet van uw verzekeraar Burgerlijke
Aansprakelijkheid, voor u uw aanvraag indient bij de DIV.

Hebt u al een nummerplaat? Dan moet uw huidige verzekeraar
de nodige inschrijvingsformaliteiten verrichten. ACTELdirect zal
enkel de documenten die wij van u ontvangen voorzien van ons
verzekeringsvignet als u op dat moment bij ons verzekerd bent
voor uw Burgerlijke Aansprakelijkheid. Is dit het geval, dan
sturen we alle documenten nog dezelfde dag door naar de DIV.
Binnen de week ontvangt u van de DIV uw inschrijvingsbewijs
en indien van toepassing uw nummerplaat.

Wilt u zelf naar de DIV gaan om nog dezelfde dag alle nodige
documenten te ontvangen? Meld het ons in uw correspondentie.
Wij bezorgen u dan alles via een aangetekend schrijven.

AANVRAAG TOT INSCHRIJVING VAN EEN VOERTUIG ]
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Om veiligheidsredenen raden we u aan om ons uw inschrijvingsaanvraag
per aangetekend schrijven toe te sturen.




Betrouwbaar van huis uit

ACTELdirect werd opgericht door drie van de grootste Europese verzekeringsgroepen met een sterke financiéle basis: P&V Verzekeringen,
een referentie in Belgié ; MACIF, marktleider op het vlak van autoverzekeringen in Frankrijk en UNIPOL, één van de 5 belangrijkste
Italiaanse verzekeringsmaatschappijen.

Samen verzekeren we meer dan 10.000.000 klanten in Europa en halen we een zakencijfer van 2,48 miljard euro.

ACTELdirect: VOORDELEN DIE ECHT HET VERSCHIL MAKEN.

BESCHERMING OP MAAT

Met ACTELdirect kunt u echt uw verzekering op maat samenstellen. U combineert gewoon
de basiswaarborgen al dan niet met de optionele waarborgen. Of het nu over een auto-,
motor- of woningverzekering gaat.

ALTIJD BlJ DE LAAGSTE PRIJZEN OP DE MARKT

Een snelle afhandeling per telefoon, ver doorgedreven informatisering, een lichte
infrastructuur... zo kunnen we u als klant in de watten leggen zonder dat u daar een
hoge prijs voor betaalt.

EEN EFFICIENTE HULPVERLENING 24 UUR OP 24, 7 DAGEN OP 7

Als u een probleem heeft of u bent in nood, dan staan wij u bij: op elk moment kunt u een
beroep doen op iemand van ACTELdirect. Na een ongeval heeft u één gesprekspartner die
alles van A tot Z voor u opvolgt en u zo een snelle uitbetaling garandeert.

Met ACTELdirect beschikt u over een breed gamma verzekeringen om uzelf en uw familie elke dag perfect te beschermen.
Onze auto- en motorverzekering en de woningverzekering “Homeprotect” bevatten heel wat uitgebreide waarborgen aan
een uitstekende prijs-kwaliteitverhouding. Klaar om ze te ontdekken?




Homeprotect

EEN GEHEEL NIEUW CONCEPT IN HET DOMEIN
VAN DE WONINGVERZEKERING.

Het leven zit vol onverwachte wendingen zodat u soms in moeilijke situaties terechtkomt. Met een woningverzekering staat u nooit
voor verrassingen bij een schadegeval. Tenminste als die verzekering betaalbaar is en u alle waarborgen biedt die u en uw familie ver-
dienen. Bovendien moet u kunnen rekenen op zowel een efficiénte bijstand in alle omstandigheden als een volledige terugbetaling.

En dat is precies wat Homeprotect u biedt.

Uw verzekering? Dat beslist u zelf.

BASISWAARBORGEN

« Bijstand woning

» Brand

« Ontploffing

* Implosie

* Storm

» Hagelbuien

« Waterschade

« Schade door stookolie

» Beschadiging van elektrische installaties
« GClasbreuk en beschadiging sanitair
e Huiszwam

» BA gebouw

» Impact van objecten (bijvoorbeeld een
wagen rijdt in op uw voorgevel)

» Beschadiging van uw onroerend goed

NATUURRAMPEN
« Aardbevingen
« Grondverschuivingen

« Overstroming: waterlopen die buiten
hun oevers treden, doorstroming van
water ingevolge de stijging van het
waterpeil, riolen die overlopen, ...

OPTIONELE WAARBORGEN

» Ontdooiing en schade aan elektrische
toestellen: wij vergoeden niet alleen
schade veroorzaakt aan elektrische
toestellen (wasmachine, koelkast,
televisie, computer) door inwerking van
elektriciteit of door blikseminslag, maar
ook de inhoud van uw diepvries indien
hij erdoor ontdooit.

Diefstal en vandalisme: diefstal van
uw bezittingen, schade door diefstal of
vandalisme, diefstal met agressie buiten
uw woning in geheel Europa, vervanging
van uw sloten als uw sleutels gestolen
zijn, ...

« Indirecte verliezen: 10% bijkomende
vergoeding voor alle verdoken kosten
(verplaatsingsonkosten, telefoon,...)

Familiale verzekering met
Rechtsbijstand: dekking van alle
lichamelijke en materiéle schade die
uw gezinsleden of uw huisdieren
veroorzaken aan derden.

Afstand van verhaal: bij schade aan
een gebouw dat u verhuurt, verzaakt
de maatschappij aan het recht om de
vergoeding die u heeft ontvangen, te
verhalen op de huurder.

Is uw woning getroffen door een brand?

Niet alleen zal ACTELdirect u alle schade
vergoeden, maar we zorgen er ook

voor dat u voorlopig wordt gehuisvest
gedurende 5 nachten. Bovendien komt
Homeprotect tussenbeide voor de kosten
van de meubelbewaring, voor de verhuis
van de verzekerde goederen naar uw
nieuwe woonst, enz.

Uw voornaamste voordelen

op een rijtje.

- Een bescherming van uw “thuis” op
maat. Met onze basiswaarborgen bent
u al heel goed beschermd. Maar u
kunt er nog een aantal optionele
waarborgen bijnemen.

- U geniet van enkele unieke waarborgen,
zoals een dekking tegen huiszwam of
graffiti op uw gevel.

- Dankzij ons evaluatiesysteem van uw
woonst en inboedel bent u steeds voor
de juiste waarde verzekerd.

- Een snelle en correcte vergoeding dankzij
een rechtstreeks en persoonlijk contact.

« 7 dagen op 7, 24 uur op 24 staat onze
bijstand voor u klaar en zorgen we zo
snel mogelijk voor een oplossing.

« En dat aan tarieven die tot de
laagste op de markt behoren.



Een bijstand woning
die niks aan het toeval overlaat.

Heeft uw woonst schade geleden?

Een eenvoudig telefoontje en ACTELdirect neemt alle stappen om uw goederen, huisdieren
en woonst te beschermen en alle bewoners bij te staan. We zijn er voor u, 24 uur op 24 en
7 dagen op 7. Want u heeft tijdens die moeilijke momenten wel wat anders aan het hoofd
dan praktische details of administratieve problemen. Als bijvoorbeeld een gedeelte van uw
dak wegwaait door een storm, staat ACTELdirect in voor het afdekken en andere dringende
beschermingswerken.

Zo zorgen we ook voor een slotenmaker als u uw sleutels verliest, een verwarmings-
technicus als de stookolie bevriest in uw verwarmingsinstallatie, enz. Daarenboven
betalen we ook de verplaatsingskosten en het eerste werkuur.

Een totaal nieuwe manier
om de waarde van uw inboedel te schatten.

Hoe bent u er zeker van dat u nooit onderverzekerd bent? Homeprotect garandeert u
een optimale dekking dankzij het unieke Integraal Beschermings-Systeem van de
Goederen, kortweg IBSG. Dit eenvoudig evaluatiesysteem houdt rekening met het
aantal en soort vertrekken in uw woonst en met de afwerking. Bovendien wordt de
heropbouwwaarde van uw woning constant opnieuw berekend.

Gevolg: u wordt bij schade steeds correct vergoed.

Evolutie gemiddelde prijs residentieel vastgoed (1996 - 2007)
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Goed om weten: de vervaldata die u

Kan ik de betalingen van mijn
premies spreiden?

Natuurlijk. ACTELdirect maakt u het leven
zo makkelijk mogelijk. Naast de traditionele

jaarlijkse betaling per overschrijving, kunt
u ook voor 12 maandelijkse betalingen
kiezen. U moet hiervoor enkel de aanvraag
tot domiciliéring invullen, ondertekenen en
ons terugbezorgen.

Ik wil me verzekeren bij ACTELdirect.
Hoe kan ik mijn huidige verzekering
opzeggen?

Elk verzekeringscontract moet per
aangetekend schrijven worden opgezegd
3 maanden voor de hoofdvervaldatum.
ACTELdirect zorgt voor alle administratieve
formaliteiten! Het enige wat u moet
doen: vervolledig de bijgevoegde opzeg-
brief. Wij zorgen voor de rest.

terugvindt op uw betalingsberichten of
op uw groene kaart komen niet altijd
overeen met de hoofdvervaldatum. Deze
staat vermeld in de bijzondere voorwaarden
van uw contract en is de enige geldige
datum die uw huidige verzekeraar zal
aanvaarden als opzegdatum.
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U bespaart elk jaar aanzienlijke bedragen op uw verzekeringen en toch geniet u van
een uitgebreide bescherming, perfect aangepast aan uw situatie.

Onze basiscontracten garanderen steeds 24u/24, 7 dagen op 7 bijstand; zowel bij
verkeersongevallen als bij schade aan uw woning... U mag op beide oren slapen.

Een professioneel team staat steeds tot uw dienst voor het juiste advies en om u
telefonisch bij te staan bij alles wat u moet doen. In een klare en duidelijke taal en met
een absoluut minimum aan administratieve beslommeringen.

Met ACTELdirect is verzekeren heel flexibel: u kiest voor jaarlijkse of maandelijkse
betalingen en u kunt op elk moment uw optionele waarborgen wijzigen.

Met ACTELdirect kiest u voor een verzekeraar die lid is van één van de belangrijkste
Europese verzekeringsverenigingen. ACTELdirect telt in Belgié enkele tienduizenden
tevreden klanten.

045/0029 - 06-2008

V. U. : Véronique D’haese, de Lignestraat 13, 1000 Brussel.
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