
Wat is een rechtstreekse verzekeraar?  

Als directe verzekeringsmaatschappij wil ACTEL zeer dicht 

bij haar klanten staan. U staat rechtstreeks in telefonisch 

contact met uw persoonlijke adviseur. Onze eenvoudige en 

soepele structuur, maar ook het gebruik van de modernste 

technologie, maakt een snelle en persoonlijke behandeling en 

opvolging van uw dossier mogelijk, tegen uiterst voordelige 

tarieven. 

De voordelen van rechtstreeks verzekeren:  

o snelheid

o eenvoud

o efficiëntie

o direct en persoonlijk contact

o voordelige prijzen

Voor meer inlichtingen en  
voor elke offerteaanvraag  

• bel gratis 0800 130 30, 

• surf naar www.actel.be 

• �of stuur ons de antwoordkaarten terug 

- per fax op het GRATIS nummer 0800 137 38;  

- via de post in de voorgefrankeerde antwoordenvelop

ACTEL n.v. - de Lignestraat 13 - 1000 Brussel - Tel.: 02 229 67 00 - Fax: 02 229 67 67 
info@actel.be - www.actel.be - RPR 0440 903 008 Brussel – Verzekeringsonderneming toegelaten 
onder  code CBFA 2279 (besluit  van 22.12.2003; B.S. van 04.02.2004) voor de takken 1, 3 en 10a. 
Erkende verzekeringsbemiddelaar onder code CBFA 62239 A

V.
U

. :
 V

ér
on

iq
ue

 D
’h

ae
se

, d
e 

Li
gn

es
tr

aa
t 

13
 -

 1
00

0 
B

ru
ss

el
  -

 0
45

/2
01

4 
- 

12
-2

00
8 

Autoverzekering  

Met Acteldirect 
bent u van kop tot teen gedekt.



De kracht van een verzekeringsgigant 

ACTELdirect is een dochtermaatschappij van de groep P&V 

(8e verzekeraar in België), die geniet van de stevige finan-

ciële basis van haar moedermaatschappij. Voor al haar auto-, 

motor- en woningverzekeringen hanteert ze dezelfde filosofie: 

verzekeringen op maat en een kwaliteitservice tegen de meest 

concurrentiële premie. 

Een tarief aangepast aan uw rijprofiel.

Het bedrag van uw ACTELdirect premie wordt aanzienlijk lager 

als u beantwoordt aan één van de onderstaande voorwaarden: 

• U rijdt minder dan 12.500 km per jaar; 

• U rijdt in druk verkeer om u naar uw werk te begeven;

• U hebt kinderen; 

• U bent pendelaar;  

• U bent ambtenaar of gepensioneerde.  

Uw rijprofiel geeft u op deze manier recht op  

kortingen die tot 40% kunnen bedragen.

Uw autoverzekering bij ACTELdirect 

Wie doet beter?  

Bovenop voordelige tarieven, staat ACTELdirect ook nog eens 

voor:  

• �Een verzekering op maat in functie van uw behoeften; 

• �Een joker voor goede chauffeurs: een eerste ongeval leidt 

niet tot een stijging van de premie;

• �Een gratis vervangwagen, zelfs bij een ongeval in fout en 

zonder omnium; 

• Een bijstand 24 uur op 24 bij ongeval; 

• Er wordt voor uw auto en voor zijn inzittenden gezorgd; 

• �Een snelle regeling van schadegevallen, gemiddeld binnen 

de 10 dagen; 

• �Een uitgestrekt netwerk van partnergarages waarbij de  

betaling rechtstreeks met de garage geregeld wordt; 

• Herstellingen met een waarborg van 1 jaar. 

Wist u trouwens dat volgens een recente tevredenheidstudie 

(Survey & Action april 2007) de tevredenheid van nieuwe 

ACTELdirect cliënten 90% bedraagt? Aarzel dus niet langer! 



Hoe verkrijgt u 
een vrijblijvende offerte?

Het aanvragen van een vrijblijvende offerte neemt slechts 

enkele minuten in beslag en zal u zonder enige twijfel veel 

geld doen besparen. 

Telefonisch 

Bel gewoon ons gratis nummer 0800 130 30. Onze adviseurs 

staan u bij op weekdagen van 8 tot 20 uur en op zaterdag van  

10 tot 16 uur. 

Ze zullen u de nodige vragen stellen over uw bestuurders-

profiel, uw auto en de waarborgen die u wilt onderschrijven. 

Op basis van deze inlichtingen delen ze u onmiddellijk het 

bedrag van uw premie mee.

Indien u tevreden bent met onze offerte wordt deze u binnen 

de 3 tot 4 dagen na uw telefoontje schriftelijk toegestuurd. 

Via het internet  

Op www.actel.be vindt u meer informatie over 

onze producten en heeft u de mogelijkheid om online 

onmiddellijk een offerte te krijgen. 

Het invulformulier om het bedrag van uw premie te verkrijgen, 

biedt hulpfuncties om alles zo duidelijk mogelijk te 

maken. Aarzel niet om ons bij de minste twijfel te bellen op 

0800 130 30 voor meer informatie. Onze adviseurs staan 

klaar om al uw vragen te beantwoorden.

Bent u geïnteresseerd in ons aanbod? Klik dan gewoon op 

de knop « ik wil een offerte ontvangen via de post ». Alle 

gegevens die u hebt ingebracht worden onmiddellijk via 

e-mail bevestigd en binnen de 3 tot 4 dagen na uw bezoek 

aan onze website ontvangt u een schriftelijke offerte.

 

Bent u overtuigd en wilt u een polis afsluiten?

Lees bij ontvangst van onze brief aandachtig de verzekerings-

aanvraag en vul aan indien nodig. Aarzel niet om bij de minste 

twijfel te bellen naar ons gratis nummer 0800 130 30. 

Vul ook het opzegformulier in waarmee wij uw huidige verze-

keringsmaatschappij kunnen verwittigen dat u van verzeke-

raar wilt veranderen. Onderteken beide documenten en stuur 

ze op naar ACTELdirect in de bijgevoegde voorgefrankeerde 

envelop.

Zodra we deze 2 documenten ontvangen, stellen onze 

productiediensten uw contract op en sturen u deze zo snel 

mogelijk op.



Wanneer en hoe van verzekerings-
maatschappij veranderen?

Om te kunnen genieten van onze voordelige tarieven, 
moet u het contract met uw huidige verzekeraar opzeg-
gen.

Dat kunt u zelf doen of indien u dat wenst doet Actel-
direct dat gratis voor u.

Wanneer kunt u uw contract opzeggen? 

• �Binnen de 30 kalenderdagen na ondertekening van het 

contract;

• �3 maanden voor de vervaldag (verjaardag) van uw  

contract. Voor alle zekerheid rekent u best 4 maanden.  

Deze termijn wordt berekend vanaf de datum waarop u  

de aangetekende brief verstuurt;

• �Bij wijziging van het tarief of van de verzekeringsvoor-

waarden.

Hoe uw contract opzeggen?

Via een aangetekend schrijven, waarbij u gebruik maakt van 

het formulier dat we u in bijlage van uw verzekeringsaanvraag 

hebben opgestuurd.

Indien uw auto verzekerd is bij verschillende maatschap-

pijen (wanneer de B.A. verzekerd is bij maatschappij Y en 

de omnium bij maatschappij X) moet u een bericht naar elke 

verzekeringsmaatschappij sturen.

Aan wie moet dit opzeggingsbericht  
opgestuurd worden?  

Indien u dat zelf wil doen: u moet de opzeggingsbrief  

aangetekend versturen, rechtstreeks naar de verzekerings-

maatschappij.

Eenvoudiger : stuur ons de opzeggingsbrief in dezelfde 

envelop als de verzekeringsaanvraag en wij bezorgen uw 

opzeggingsbrief aan uw vroegere maatschappij. 


